
PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI OSOBOM  
ZE SZCZEGÓLNYMI POTRZEBAMI W URZĘDZIE GMINY ŁOMŻA NA LATA 2023-2024 
 

Na podstawie art. 14 w związku z art.6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U z 2020 r. poz. 1062 t.j. 19 czerwca 
2020) ustala się plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom  
ze szczególnymi potrzebami. 

 

Lp. Zakres działalności Realizujący 
zadania 
wynikające z 
art. 6 ustawy 

Sposób realizacji Termin 

1.  Przebudowa strony 
internetowej Urzędu 
Gminy Łomża (frontend 
oraz backend) z 
uwzględnieniem 
wytycznych WCAG 2.1 
na poziomie AA.  

Koordynator 
dostępności 
cyfrowej 

Zakończenie realizacji 
umowy dotyczącej 
przebudowy strony 
internetowej urzędu, 
obejmującej szczegółowe 
wytyczne WCAG 2.1 na 
poziomie AA. 

Do końca 
2023 roku 

2.  Instalacja kiosku 
informacyjnego (Info-
Kiosku) na potrzeby 
Urzędu Gminy Łomża. 

Koordynator Pozyskanie 
dofinansowania. 
Zakup oraz instalacja 
kiosku informacyjnego 
ułatwiającego poruszanie 
się po urzędzie oraz 
załatwianie spraw osobom 
za szczególnymi 
potrzebami.  

Do końca 
2024 roku 

3.  Monitorowanie zmian 
w zakresie dostępności 
cyfrowej na stronach 
Urzędu Gminy Łomża. 

Koordynator Monitorowanie zmian w 
zakresie dostępności 
cyfrowej na stronie BiP 
oraz stronie głównej 
Urzędu Gminy Łomża. 
Wprowadzanie zmian w 
treści deklaracji 
dostępności.  

Cały okres 

4.  Dostosowywanie 
publikowanych 
multimediów  do 
wymogów ustawy o 
dostępności.  
 
 
 

Koordynator 
/ redaktor 
strony 

Obróbka oraz 
przygotowywanie napisów 
do nagrań publikowanych 
na stronach Urzędu Gminy 
Łomża. Filmy promocyjne 
urzędu oraz nagrania z 
posiedzeń Rady Gminy 
Łomża. 

Cały okres 



5.  Dostosowanie toalet do 
potrzeb osób ze 
szczególnymi 
potrzebami.  

Koordynator 
/ pracownicy 
Urzędu 
Gminy 
Łomża 

Pozyskanie 
dofinansowania oraz 
przeprowadzenie  
prac dostosowawczych. 

Do końca 
2024 roku  

6.  Zakup i montaż drzwi 
wewnętrznych 
o szerokości w świetle 
co najmniej 90 cm 

Koordynator 
/ pracownicy 
Urzędu 
Gminy 
Łomża 

Zakup i montaż drzwi 
wewnętrznych o 
szerokości w świetle co 
najmniej 90 cm. 

Do końca 
2024 roku 

7.  Publikacja nagrania 
opisującego zakres 
działalności Urzędu 
Gminy Łomża w Polskim 
Języku Migowym (PJM) 

Koordynator Pozyskanie 
dofinansowania. 
Zlecenie opracowania 
nagrania opisującego 
zakres działalności Urzędu 
Gminy Łomża w Polskim 
Języku Migowym (PJM). 
Publikacja Nagrania w 
Biuletynie Informacji 
Publicznej oraz na stronie 
internetowej Urzędu.  
 

Do końca 
2024 roku 

8.  Zapewnienie informacji 
na temat rozkładu 
pomieszczeń na 
parterze, 1, 2  i 3  
piętrze budynku. 

Koordynator Pozyskanie 
dofinansowania. 
Zakup i montaż planów 
tyflograficznych; zakup i 
montaż tablic z informacją 
pisaną i piktograficzną; 
oznakowanie pomieszczeń 
i ciągów komunikacyjnych 
alfabetem Braille'a. 

Do końca 
2024 roku 

9.  Dostosowanie pochylni 
/ podjazdu 
prowadzącego do 
budynku Urzędu Gminy 

Koordynator 
/ pracownicy 
Urzędu 
Gminy 
Łomża 

Wykonanie prac 
dostosowawczych. 

Do końca 
2024 roku 

10.  Dostosowanie budynku 
dla osób ze 
szczególnymi 
potrzebami. 

Koordynator Opracowanie 
dokumentacji 
wykonawczej.  
Wykonanie kolejnych 
etapów prac. 
Monitorowanie 
przystosowanie budynku.  

Cały okres 
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